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1. Objeto

1. Procedimento por ajuste direto n.° ADG/06/23/DCP.

2. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas juridicas, bem como as especificagdes
técnicas, a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por

objeto principal a aquisi¢do de software de gestao para bibliotecas escolares.

2. Prazo do contrato

1. O contrato mantém-se em vigor por um periodo de 12 meses ou, durante este periodo, até a
entrega integral dos bens objeto do contrato, sem prejuizo das obrigagbes acessoérias que devam
perdurar para além da cessagéo do contrato, salvo se se verificarem casos de forga maior que
impegam a execugao do contrato, podendo, neste caso, a entidade adjudicante prorrogar o prazo
de validade do contrato.

2. O prazo indicado no numero anterior, inicia-se:

a. Com contrato reduzido a escrito, a partir da data do contrato, se este for assinado

manualmente ou a partir da data da Gltima assinatura aposta no mesmo, se assinado
eletronicamente.

b. Sem reduc&o de contrato escrito, a partir da data da ultima assinatura aposta na requisigéo

externa.

3. Os prazos previstos nos nimeros anteriores podem ser prorrogados por iniciativa da entidade
adjudicante ou a requerimento do adjudicatario devidamente fundamentado, sem que daqui possa
decorrer aumento do prego contratual maximo.

4. Sem prejuizo das normas legais imperativas, relativas ao reequilibrio financeiro, e do previsto no
n.° anterior, findo o prazo referido no n.° 1, e caso n&o tenha sido atingido o prego contratual, o
contrato extingue-se sem que assista ao adjudicatario o direito a qualquer indemnizagéo pelo valor
das prestagdes ndo executadas.

5. Podem constituir forca maior, para efeitos do n.° 1, designadamente, tremores de terra,

inundagdes, incéndios, epidemias e embargos ou blogueios internacionais.

3. Obrigacgodes principais do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacées
principais:

a. Obrigagdo de entrega dos bens identificados na sua proposta;
b. Obrigacdo de garantia dos bens;
c. Obrigacéo de continuidade de fabrico.

2. O adjudicatario obriga-se a recorrer a todos meios humanos, materiais e tecnoldgicos que sejam

necessarios e adequados a execugéo do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de

organizag&o necessario a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.
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Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante, o facto que
torne total ou parcialmente impossivel o cumprimento do contrato objeto do procedimento, ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obrigagées nos termos do contrato celebrado com a
entidade adjudicante.

N&o alterar as condiges de fornecimento dos bens fora dos casos previstos nas especificagdes
do presente caderno de encargos;

S3o igualmente da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da
utilizagéo, na prestagéo de servigos, de marcas registadas, patentes, licengas ou direitos de

propriedade industrial ou intelectual.

Preg¢o contratual

Pelo objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagbes constantes do
presente caderno de encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatario o prego
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido.

O prego referido no ntimero anterior, ndo pode, em qualquer caso, ser superior a 9.975,00 € (valor
sem IVA).

O prego referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, incluindo, nomeadamente os relativos
ao acondicionamento, embalagem, carga, transporte e descarga no local indicado para os locais

de consumo, bem como seguros ou quaisquer outras despesas inerentes ao transporte.

Condic¢des de pagamento

As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es), deve(m)
ser paga(s) no prazo de 60 dias, apds a rececéo pela Divisdo de Contabilidade, das respetivas
faturas emitidas em cumprimento com:

a. o artigo 36.° do CIVA;

b. oartigo 9.°,n.°1, da LCPA - Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, na atual redacéo, as quais
s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacéo respetiva e apos o fornecimento de
bens e servigos;

c. o Decreto-lei n.° 123/2018 e Decreto-lei n.° 14-A/2020, as quais devem ser remetidas de
forma desmaterializada sob a tecnologia Eletronic Data Interchange (E.D.1.):

i.  Parceiro de faturagdo: Portal Saphety invoice Network;

ii. Contactos: sales@saphety.com; faturaeletronica@saphety.com e

helpdesk@saphety.com .

Caso, nao disponha de uma solugdo de faturagdo eletrénica, e sejam uma micro, pequenas e
médias empresas, e uma entidade publica enquanto entidade cocontratante, podera até dia 31 de
dezembro de 2022 enviar faturas em PDF para o seguinte enderecgo: servico.contabilidade@cm-
braga.pt (Despacho 49/2022 — XXIIl de 24/05/2022).
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As faturas deverdo ser emitidas em nome do Municipio de Braga, com referéncia aos documentos

que Ihe deram origem, isto é, deve especificar a referéncia do procedimento e o respetivo

nimero de compromisso/requisicido externa de despesa.

No caso de entregas parciais, o valor a pagar é faturado de acordo com as entregas efetuadas, se
aplicavel.

Para os efeitos dos numeros anteriores, a obrigagéo considera-se vencida com a entrega dos bens
objeto do contrato.

Em caso de atraso do contraente publico no cumprimento do prazo de pagamento, sdo devidos
juros de mora sobre o montante em divida & taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo
correspondente a mora.

Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder & emiss&o de nova
fatura corrigida.

Nas condicbes de pagamento a apresentar pelos concorrentes nZo podem ser propostos
adiantamentos por conta de bens a entregar, devendo refletir a fatura, os bens efetivamente
fornecidos no periodo a que se refere, respeitando o artigo 292.° do CCP.

O atraso em um ou mais pagamentos n&o determinam em caso algum o vencimento das restantes
obrigagbes de pagamento.

Mais se informa que “Os critérios de avaliagdo dos fornecedores foram publicados no site
institucional do Municipio de Braga, poderd aceder aos mesmos a partir do seguinte local:

https://www.cm-braga.pt/pt/0502/municipio/camara-municipal/instrumentos-de-gestao?idh=1029.”

Garantia Técnica

Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens de
consumo e das garantias a ela relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato, pelo
prazo minimo de dois anos a contar da entrega dos bens, contra quaisquer defeitos ou
discrepancias com as exigéncias legais e com as caracteristicas, especificacbes e requisitos
técnicos definidos na clausula das especificagdes técnicas, que se revelem a partir da respetiva
aceitagao do bem.

A reparagdo e manutengéo devem ser realizadas dentro de um prazo de 3 (trés) dias tteis, salvo
motivo de forga maior devidamente atendivel pela entidade adjudicante.

Durante o prazo de garantia o fornecedor é obrigado a proceder, imediatamente, e a sua custa, a
substituicdo de pegas, materiais ou equipamentos, e a executar todos os trabalhos de reparagéo
que sejam indispensaveis para assegurar a perfeicdo e o uso normal dos bens nas condi¢es

previstas para os quais foram concebidos.
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Conformidade e operacionalidade dos bens

O adjudicatario obriga-se a entregar a entidade adjudicante os bens objeto do contrato com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos na clausula das especificagbes
técnicas do presente documento.

Os bens objeto do contrato devem ser entregues e montados em perfeitas condicdes de serem
utilizados para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario ao seu
funcionamento.

E aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos
a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a conformidade dos
bens.

O fornecedor é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou discrepancia
entre o bem objeto do contrato e o bem que lhe é entregue.

Quando os produtos solicitados ndo se encontrarem em perfeitas condicdes ou quando forem
fornecidos produtos diferentes dos solicitados, a entidade adjudicante reserva-se no direito de
devolver os produtos em questéo, tendo o fornecedor de proceder a sua substituicdo no prazo de

(12/24 horas), contadas a partir da notificagdo por parte do Municipio.

Penalidades contratuais
Pelo incumprimento de obrigagtes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir do
adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade
do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento da obrigagdo necessaria a boa execugdo do contrato até 3% do prego

contratual;

b) Pelo incumprimento da obrigag&o de garantia técnica, até 3% do prego contratual.
Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade adjudicante
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.
Ao valor da pena pecunidria prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo adjudicatario ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva conclus&o
tenha determinado a respetiva resolugéo.
Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracéo da infrag&o, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do adjudicatario
e as consequéncias do incumprimento.
A entidade adjudicante pode compensar 0os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.
As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade adjudicante
exija uma indemnizag&o pelos danos decorrentes da mora no cumprimento, cumprimento

defeituoso e incumprimento definitivo.
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9.
1.

Dever de sigilo

O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagé&o e documentacéo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter conhecimento ao
abrigo, ou em relagdo, com a execugdo do contrato, nomeadamente administradores, diretores,
outros trabalhadores, clientes, parceiros e fornecedores, salvo se previamente autorizado por
escrito.

A informagé&o e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que n&o o destinado direta e
exclusivamente a execugao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obteng&o pelo adjudicatario, ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

O adjudicatario devera guardar sigilo quanto a informagbes que possa obter no ambito da
execucdo do presente contrato, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecéo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

10.

Protecao de dados pessoais

O adjudicatario e a entidade adjudicante obrigam-se, durante a vigéncia do contrato e, sempre que
exigivel, apds a sua cessacgéo, a dar rigoroso cumprimento ao disposto na respetiva legislagao
aplicavel, nomeadamente, ao Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 27 de abril, sem prejuizo das obrigagées que possam resultar igualmente para
terceiros, nomeadamente, para a entidade gestora da plataforma eletrénica utilizada pela entidade
adjudicante e para o IMPIC, IP.

Todos os titulares de dados tém direito a apresentar reclamagéo se considerarem que o tratamento
dos dados pessoais que lhe diga respeito viola o Regulamento Geral sobre a Protegéo de Dados.
Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, a reclamacéo referida no
numero anterior é apresentada a uma autoridade de controlo, em especial mo Estado-Membro da
residéncia habitual do titular dos dados, do seu local de trabalho ou do local onde foi alegadamente
praticada a infragao.

O responsavel pelo tratamento dos dados ou o subcontratante, conforme os casos, fica isento de
responsabilidade se provar que n&o é de modo algum responsavel pelo evento que deu origem

aos danos.

For¢a maior

Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a ndo
realizagdo pontual das prestagbes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
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realizag&o, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
celebragéo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagbes governamentais ou
administrativas injuntivas.

Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do adjudicatario, na
parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalacées do adjudicatario cuja causa,
propagac&o ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigaces contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forga maior.

Resolugao por parte da entidade adjudicante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei e no contrato,
nomeadamente os constantes na clausula referente as penalidades contratuais, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigagbes que lhe incumbem.

O contrato pode ser resolvido pela entidade adjudicante em caso de incumprimento definitivo,
grave ou reiterado, e culposo das obrigagbes assumidas no contrato pelo adjudicatario, nos
termos gerais de direito, sem prejuizo das correspondentes indemnizagdes legais a que houver
lugar.

Para efeitos do disposto no nimero anterior, a entidade adjudicante comunicara por escrito a
ocorréncia da situagéo de incumprimento suscetivel de gerar resolugdo contratual, concedendo a

contraparte um prazo n&o inferior a 10 dias para que aquela reponha a situagéo de incumprimento,
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sem o que, o incumprimento se tornara definitivo e determinara a resolugéo contratual, nos demais
termos gerais de direito.

4. O contrato pode também ser resolvido pela entidade adjudicante caso se verifique alguma das
seguintes situagdes, as quais sao desde ja consideradas como situagées de incumprimento grave

e culposo por parte do adjudicatario:

a) Quando se verificar reiterada inobservancia das disposi¢ées do contrato ou ma-fé do
adjudicatario;
) Prestacéo de falsas declaragées;
) Estado de faléncia ou insolvéncia;
d) Cessagao da atividade;
) Condenacdo, por sentenca transitada em julgado, por infragcdo que afete a idoneidade
profissional do adjudicatario e desde que ndo tenha ocorrido reabilitagéo judicial.
5. O direito de resolugéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo escrita enviada

ao adjudicatario.

13. Resolugao por parte do adjudicatario

O adjudicatario pode resolver o contrato nos casos previstos no artigo 332.° do CCP.

14. Foro competente
Para resolugéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

15. Subcontratacdo e cessao da posigao contratual
A subcontratagéo pelo adjudicatario e a cesséo da posigao contratual por qualquer das partes depende

da autorizagédo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP).

16. Comunicagoes e notificagcdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacées e comunicagbes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cdédigo dos Contratos
Puablicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragéo das informagbes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

17. Local da entrega dos bens
Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condigdes de serem utilizados para os
fins a que se destinam, quando solicitados, por via de meios eletrdnicos, ao departamento da educagao,

do municipio de Braga, ao cuidado da Dr.? Ana Rita Ribeiro.
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18. Gestor do Contrato
Nos termos e para os efeitos da alinea i) do n.° 1 do artigo 96.° e do artigo 290.°-A do CCP, € designado
como gestor do contrato:

a. Gestor do contrato: Ana Rita Ribeiro.

19. Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato s&o continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados, nos

termos do disposto no artigo 471.° do CCP, na sua atual redag&o.

20. Legislagao aplicavel

O contrato é regulado pelo disposto no CCP e restante legislagao aplicavel.

Parte Il — Clausulas Especiais

21. Especificagoes técnicas
Com o presente caderno de encargos pretende-se o licenciamento e manutengéo de software para a

gest&o de bibliotecas escolares, com as seguintes carateristicas:

e Licenciamento em SaaS (Software as a Service), extensdo de garantia e manutengé&o, para o

ano de 2023, que inclui:

o gib — Catélogo coletivo concelhio até 31-Dez-2023;

o gib — Bibliotecas escolares do Concelho;

o gib — Gestado de SMS 3,0k;

o gib — Versao “net’ em Saas;

o gib — Modulos Base com cartéo de cidaddo e RFID;

o gib — Relatérios e estatisticas;

o Bolsa de 50 horas para servigo de assisténcia Remota e ‘helpdesk’.

e A anuidade, na modalidade de “SaaS” (Software-as-a-Service), deve incluir os seguintes bens
€ servigos:
o Alojamento em Cloud;
o Licenga Escolar de aplicagdo mobile para smartphone — http:/Avww.mylib.eu;
o Atualizag&o anual automatica do software (verséo 2022);
o Licenca base de Operador Escolar (versao 2022);
o Licenga de Catalogo coletivo (versédo 2022) — http://braga.bibliotecasescolares.net;
o Importagdo em massa de informagdo sobre dados dos alunos e compossibilidade de
segmentacgéo por ano, por escola, agrupamento, com extragéo em formato XLS;

o Servigos de manutengao, formagéo e apoio remotos;
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o Acesso a videos de formag&o em https://nww.libware.pt'/suporte com credencial fornecida
as escolas na fase de formacao;

o O cliente “lbwapps” para acesso aos mddulos do sistema (BackOffice) disponivel em —
http://tinyurl.com com ID: Bibliopolis;

Atribuicdo de duas licengas por cada biblioteca escolar, independentemente do niimero de
escolas ou agrupamentos.

Despacho:
Aprovo o presente caderno de encargos.
Braga, 21 / {/& /_%

O Presidente da Camara,
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